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CHARTE DES ACHATS RESPONSABLES 
 
Captag / Groupe Scan Match  
 « Human Digital Events » 
 
Préambule 
 

Dans le cadre de sa certification ISO 20121 et de sa politique RSE, Captag s’engage à 
bâtir des événements responsables et à impliquer ses fournisseurs et partenaires dans 
une démarche d’achats responsables. Cette Charte s’applique à tous les achats (biens, 
services, prestations) effectués par Captag ou ses prestataires dans le domaine de 
l’événementiel. 
 
Nos 3 grands axes d’engagement 
 

1. Client & qualité – Assurer que les achats contribuent à la satisfaction client, à la 
performance des événements, tout en intégrant les enjeux durables. 
2. Santé & sécurité – Garantir que fournisseurs et partenaires respectent la santé, la 
sécurité et les conditions de travail de leurs collaborateurs. 
3. Environnement – Limiter l’impact environnemental via les achats : matériaux 
réutilisables/recyclables, logistique optimisée, faible empreinte carbone. 
 
Attentes auprès des fournisseurs 
 

• Respect des délais de paiement et transparence des conditions. 
• Intégrité du processus achat : appel d’offres ouvert, critères clairs, égalité de traitement. 
• Priorisation des fournisseurs engagés dans des démarches RSE sociales et 
environnementales. 
• Responsabilité environnementale : gestion des déchets, fin de vie des produits, limitation 
des émissions de GES. 
• Un comportement éthique partagé 
• Respect des droits humains et des conditions de travail tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement. 
 
• Soutien à l’économie locale et approvisionnement de proximité. 
 
Engagements mutuels 

Captag s’engage à informer ses fournisseurs de cette Charte, à l’intégrer dans ses critères 
de sélection et à coopérer pour progresser ensemble. Les fournisseurs s’engagent à 
mettre en oeuvre ces principes dans leur structure et auprès de leurs sous-traitants, à 
fournir les informations demandées et à dialoguer en cas d’écart. 
 
Suivi et amélioration 

Un suivi périodique sera mis en place : indicateurs partagés, revue annuelle, amélioration 
continue. En cas de manquement grave ou persistant aux principes de cette Charte, 
Captag se réserve le droit de revoir la relation commerciale. 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Adhésion 

Je soussigné(e), représentant(e) autorisé(e) du fournisseur/partenaire, certifie avoir pris 
connaissance de cette Charte, m’engage à la respecter et à la faire respecter dans ma 
chaîne d’approvisionnement. 
Nom : __________________ Fonction : __________________ Date : ____ / ____ / ____ 
Signature : __________________ 
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