FIAMS

Politique de confidentialité

1. Politique relative aux données personnelles

Les RIAMS (propriétaire de ce site) a conscience de I'importance de vos données personnelles et prend
des engagements pour les protéger. Parce que vous nous confiez vos données, nous vous informons de
maniére transparente sur notre politique en matiére de protection des données personnelles.

Nous nous engageons a traiter vos données a caractére personnel conformément aux dispositions du
Réglement Général sur la Protection des Données 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016 (RGPD) et la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a I'informatique, aux fichiers
et aux libertés (loi « Informatique et Libertés »), qui définissent les conditions dans lesquelles des
traitements de données a caractéere personnel peuvent étre mis en ceuvre.

Toute information recueillie au travers du site internet et permettant de vous identifier, de maniére

directe ou indirecte, est considérée comme une donnée a caractére personnel et sera traitée
conformément a cette politique.

2. Responsable de traitement et délégué a la protection des données
Le responsable de traitement des données collectées et traitées sur notre site internet est Delphine
Perez (Les RIAMS SAS dont le siege est situé au 11 Impasse Morane,
44 000 NANTES).

3. Finalité des traitements, bases juridiques et durées de conservation
Nous ne collectons et ne traitons que des données strictement nécessaires aux objectifs que nous nous

fixons. Nous ne les conservons que le temps nécessaire.

Finalité des traitements : Gestion des demandes issues du formulaire de contact

Base juridigue : Intérét légitime - Répondre a vos demandes de contact
Données traitées : Nom, Prénom, Dénomination Sociale, Coordonnées

Durée de conservation pour les clients et participants : 3 ans a compter de la fin de la participation a

I'’événement et/ou de la fin de la relation commerciale.

Destinataires de vos données
Diffusion au sein des RIAMS SAS
Les données collectées au travers de notre site sont destinées a la société les RIAMS habilitée a la mise

en ceuvre des traitements précités.

Transfert des données

Les données personnelles que vous nous communiquez au travers du formulaire de contact ne font
I'objet d’aucun transfert en dehors de I’'Union Européenne.

4. Sous-traitant
Captag intervient en tant que sous-traitant pour les besoins techniques du site internet. |l traite, pour
le compte de la société, uniquement les données transmises via le formulaire du site. Captag agit
exclusivement sur instruction et offre les garanties appropriées en matiere de sécurité et de
confidentialité conformément au RGPD.



Suivez le lien suivant https://captag.fr/confidentialite pour prendre connaissance de la politique de

confidentialité de Captag.

5. Sécurité et confidentialité des données

Parce que vos données vous sont précieuses, nous mettons tout en ceuvre pour garantir leur sécurité
et leur confidentialité. Nous avons mis en place un systeme de management de la sécurité de
I'information et maintenons constamment notre sécurité a I'état de I'art. Nous donnons toujours la
priorité a la sécurisation des données personnelles que vous nous confiez.

Lors du traitement de vos données personnelles, Les RIAMS SAS prend toutes les mesures raisonnables
visant a les protéger contre toute perte, utilisation détournée, accés non autorisé, divulgation,
altération ou destruction.

6. Vos questions et vos droits
Nous nous engageons a répondre a vos questions de maniére claire et précise ainsi qu’a vous apporter
les éléments nécessaires en cas d’exercice de vos droits. Nous vous laissons la maitrise sur vos données
et I'utilisation qui en est faite. De maniere générale vous pouvez exercer les droits suivants selon les
fondements des traitements mis en ceuvre :

- Un droit d’accés : le droit d’obtenir la confirmation que vos données personnelles font ou ne
font pas l'objet d’un traitement, et d’en obtenir la communication ;

- Un droit de rectification : le droit d’obtenir la rectification de données personnelles inexactes
ou de pouvoir compléter des données incompletes ;

- Un droit d’effacement : le droit d’obtenir la suppression de vos données personnelles quand
cela est possible ;

- Un droit d’'opposition : le droit de s‘opposer a tout moment au traitement de vos données
personnelles, quand celui-ci est fondé sur notre intérét légitime ;

- Undroit au retrait de votre consentement : lorsque le traitement de vos données est fondé sur
votre consentement. Vous pouvez exercer ce droit a tout moment sans avoir a en justifier la
raison ;

- Un droit a la limitation : le droit de demander le gel des données du traitement pour une
période donnée ;

- Undroit a la portabilité : le droit de recevoir les données personnelles que vous avez fournies
dans un format structuré, couramment lisible par machine, et de les communiquer a un tiers ;

- Un droit a réclamation : le droit d’adresser a la CNIL une réclamation si vous estimez que vos
droits ne sont pas respectés.

- Un droit a définir le sort des données des Utilisateurs apres leur mort et de choisir a qui
https://les-riams.fr devra communiquer (ou non) ses données a un tiers qu’ils aura

préalablement désigné. Dés que https://les-riams.fr a connaissance du décés d’un Utilisateur

et a défaut d’instructions de sa part, https://les-riams.fr s’'engage a détruire ses données, sauf

si leur conservation s’avére nécessaire a des fins probatoires ou pour répondre a une obligation
légale.

7. Modalités d’exercice de vos droits
Pour exercer vos droits ou pour adresser toute question sur le traitement de vos données, vous pouvez
nous contacter par email : contact@riams.fr.
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Si vous estimez, aprés nous avoir contactés, que vos droits « Informatique et Libertés » ne sont pas
respectés, vous pouvez adresser une réclamation a la CNIL : https://www.cnil.fr/fr/plaintes.

8. Mise a jour de la politique de protection des données
Cette politique de protection des données personnelles a été publiée le 13/01/2026. En cas de
modification de cette politique, vous en serez informés sur cette page.

9. Cookies et autres traceurs
Notre site n’utilise aucun cookie, traceur ou technologie similaire (localStorage, sessionStorage, pixels
invisibles...).
Aucune donnée n’est déposée ou lue sur votre appareil lors de votre navigation.
En conséquence, aucun consentement n’est requis et aucune donnée de navigation n’est collectée ou
analysée.
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